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0Od lipca wracaja dluzsze poniedziatki w ZUS

Zaklad Ubezpieczen Spotecznych przywraca standardowe godziny obshugi klientow w
swoich placowkach. Od lipca w kazdy poniedzialek sale obstugi klientow w ZUS znéw beda
otwarte do 18-tej. Klienci nadal beda mogli zalatwia¢ swoje sprawy online, bez wychodzenia
z domu korzystajac np. z e-wizyt.

Wydluzone godziny pracy w poniedziatki dotycza sal obstugi klientéw w oddziatach, inspektoratach

i biurach terenowych ZUS oraz w Punkcie Informacyjnym ZUS w Mogilnie. W pozostate dni tygodnia,
czyli od wtorku do piatku, klienci moga do nas przyjsc i zatatwi¢ swoje sprawy w standardowych
godzinach od 8 do 15.00. Wyjatek stanowig Punkty Informacyjne ZUS w Chetlmnie i WabrzeZnie,
gdzie obstuga odbywac sie bedzie od poniedziatku do piatku w godzinach od 8 do 14.00. Natomiast
Punkt Informacyjny ZUS w Koronowie czynny jest od poniedziatku do piatku od godziny 8 do 15.00 -
informuje Krystyna Michatek, regionalny rzecznik prasowy ZUS wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego.

Nie kazda sprawa wymaga osobistej wizyty w urzedzie. ZUS zacheca do zatatwiania swoich spraw
online, bez wychodzenia z domu, korzystajac np. z e-wizyt. Wystarczy mie¢ dostep do internetu,
smartfon, tablet lub komputer z kamerka. Klient e-wizyte umawia poprzez strone internetowa
www.zus.pl, wybierajac dogodny dla siebie termin i godzine wizyty online. Od pazdziernika
ubiegtego roku na spotkanie online zdecydowato sie ponad 86 tys. 0s6b, w tym 4,5 tys. w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim - dodaje rzeczniczka.

Natomiast osoby, ktore chciatyby na miejscu w placowce porozmawiac z ekspertem ZUS, moga takie
spotkanie umowic¢ na konkretny dzien i godzine przez PUE ZUS lub telefonicznie dzwoniac pod

nr telefonu 52 34 18 126 (to numer telefonu dla umawiania wizyt w placéwkach ZUS w Bydgoszczy,
Inowroctawiu, Nakle, Swieciu, Tucholi, Zninie oraz Sepélnie Krajefiskim) oraz pod nr telefonu

54 230 73 76 (to numer telefonu dla umawiania wizyt w placowkach ZUS w Toruniu, Wtoctawku,
Grudziadzu, Lipnie, Aleksandrowie Kujawskim, Brodnicy, Rypinie oraz Golubiu-Dobrzyniu).
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